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PROCESSUS D’ACCUEIL ET 
D’ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES 

EN SITUATION DE HANDICAP (PSH) au 
CFA des Métiers du Recrutement 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Étape Description  
 

1 
Information & Identification : recueil des besoins dès 
l’inscription ou en cours de parcours 

🛈 (info) 

2 
Analyse de la situation : entretien individuel et identification 
des besoins pédagogiques, matériels et organisationnels 

    (loupe) 

3 
Définition des adaptations : plan d’accompagnement 
individualisé (PAI/PAP) validé par tous 

          

(document) 

4 
Mise en œuvre des adaptations : adaptation du matériel, 
des supports, du rythme et des évaluations 

    

(engrenage) 

5 
Suivi du parcours : suivi régulier, ajustements et 

communication avec les équipes et l’entreprise 
      

(graphique) 

6 
Évaluation & amélioration continue : bilan final, retour 

d’expérience et capitalisation dans la démarche Qualiopi 
   (check) 




